INFORME DE CONTRASTISTA Y SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

(369-26)

En calidad de contratista del DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA, segun el Contrato de Prestacién de Servicios N° 369 DE 2026 celebrado
entre el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
y JUAN DAVID TAFUR CASTANO identificado con cédula de ciudadania N° 1.110.565.160
de Ibagué, presento informe periddico sobre la ejecucién del contrato, en los siguientes

términos:

OBJETO

Prestar sus servicios profesionales con plena
autonomia técnica y administrativa para apoyar a la
Oficina de Relacionamiento con el Ciudadano del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la
Republica, en la gestién, seguimiento y articulaciéon
de los procesos de democracia y participacion
ciudadana, fortalecimiento institucional y del tramite
integral de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias - PQRSD, asi como en la
elaboracién de insumos técnicos e informes que
contribuyan al mejoramiento continuo del servicio al
ciudadano.

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente contrato sera
hasta el 31 de diciembre de 2026, a partir del
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento
y ejecucidén (registro presupuestal, aprobacion de la
poéliza exigida y previo al inicio de la cobertura de la
ARL).

VALOR TOTAL DEL CONTRATO

NOVENTA Y TRES MILLONES QUINIENTOS MIL
PESOS M/CTE ($93.500.000), incluidos todos los
impuestos, gravamenes, tasas, contribuciones,
costos directos e indirectos a que hubiere lugar
durante la ejecucién del contrato.

Vigencia Actual Reserva Presupuestal

PERIODO DE EJECUCION

RECURSOS
(X) ()
INFORME No. 01
PERIODO DE PRESTACION DEL
SERVICIO DEL: (02/02/2026) AL: (28/02/2026)
VALOR A PAGAR SEGUN
$ 7.650.000




Durante el periodo antes relacionado, se realizaron las siguientes actividades, y/o entregaron
los siguientes productos:

OBLIGACIONES DEL AR ODCUTOS EVIDENCIAS o
CONTRATO SOPORTE
1.1 El contratista apoydé la fase de

1. de fortalecimiento | estructuracion y alistamiento para la| 1.1 Actas de
definidos en la | ejecucion de actividades de la Escuela de | reunion
Estrategia, Formacién y demdas mecanismos de
contribuyendo a su | fortalecimiento definidos en la Estrategia, | 1.2 Documento
adecuada mediante su participacion en las| anexo de
implementacién y | reuniones realizadas en el mes de febrero | evidencias
registro. de 2026, en las cuales se impartieron

lineamientos para el disefio y organizacion
de la estrategia

2. Apoyar la atencion, | 2.1 El contratista participé en la| 2.1 Actas de
analisis, proyeccidon y | capacitacion del aplicativo ESCRIBE los | reunidn
seguimiento de | dias 5y 6 de febrero de 2026 realizada
derechos de peticién y | POr €l equipo de la Oficina de| ;> Documento
PQRSD de Relacionamiento con el Ciudadano, en la| 3nexo de

. d I cual se socializaron los lineamientos, | avidencias
competencia de la | . o5 de tramite, criterios de clasificacion
Oficina _ de | v control de términos para la atencién,
Relacionamiento con | andlisis, proyeccién y seguimiento de
el Ciudadano, | derechos de peticién y PQRSD.
garantizando
adecuada
clasificacién, control
de términos y
trazabilidad.

3. Elaborar insumos | 3.1 Se deja constancia que a la fecha la | N/A
técnicos, reportes | Estrategia escuela de formaciéon se
operativos e| encuentra en fase de planeacién vy
informacién de| estructuraciéon; en consecuencia, no se
soporte requeridos por | desarrollaron actividades asociadas a esta
la escuela de | obligacion en el mes correspondiente,
formacién para el quedango su ejecucién sujeta a la
seguimiento de Ia definicion y puesta en marcha de las
Estrategia y la gestion acciones previstas en el plan de trabajo.
de la Oficina.

4. Apoyar 4.1 El contratista brindé apoyo en la fase | 4.1 Actas de
operativamente el | de planeacién vy alistamiento de las | reunién
desarrollo de | actividades territoriales vinculadas a la
actividades Estrategia, mediante su participacion en | 4.2 Documento
territoriales de la | la reunidn de ingreso del 4 de febrero de | anexo de
escuela de formacion, | 2026, en la cual se socializaron los | evidencias
encuentros lineamientos de supervision, el plan de| 4.3 Documento

ciudadanos y acciones
de articulacion
institucional

vinculadas a la

accion de la Oficina de Relacionamiento
con el Ciudadano y la estrategia de
fortalecimiento institucional, asi como en

Lineamientos

Estrategia escuela

de formacion




Estrategia. Para esto
deberda hacer entrega
de una relacion
mensual de
actividades
territoriales apoyadas,
con registros basicos
de ejecucidn.

la reunion de seguimiento del 11 de
febrero de 2026, donde se revisaron
avances del plan vy orientaciones
relacionadas con la Estrategia de
Gobierno Abierto; adicionalmente, apoyo
la revisién preliminar de las acciones con
componente territorial (Escuela de
Formacién, encuentros ciudadanos vy
articulacién institucional), identificando
requerimientos operativos basicos para
su futura implementacion.

Sistematizar la
informacién generada,
con reserva en el marco
de las actividades
apoyadas vy elaborar
reportes orientados al
seguimiento, la
rendicién de cuentas y
el control de gestién.

5.1 El contratista adelantd acciones de
organizacion y  estructuracion  de
informacion en fase de planeacion,
mediante la elaboracion de una propuesta
de plan de accion correspondiente a las
actividades a desarrollar en el marco del
contrato, la cual fue socializada con la
supervisora para su validacion y ajustes;
dicho instrumento incluyd la identificacion
preliminar de actividades, productos
esperados, precisando que a la fecha el
proceso se encuentra en etapa de
planeacion para el apoyo de actividades
territoriales y operativas.

5.1 de
reunion

5.2 Plan de acciéon

Acta

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

1.1 Reunion Ingreso y Lineamientos

w




DAPRE

2.1 Capacitacion aplicativo ESCRIBE




4.1 reunién Equipo Oficina de Relacionamiento con el Ciudadano
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RADICACION CUENTAS DE COBRO
Y SUPERVISION.
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FEBRERO 16 DE 2026




5.1 Reuniodn Plan de acciéon

La Presente certificacion se expide en Bogota D.C, a los 3 dias del mes de marzo de 2026.

Joan Ta( ur.

Juan David Tafur Castafio
Contratista
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Blanca Cecilia Villamizar Contreras
Supervisora




